O Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia em Comunicacao Publica da Ciéncia e Tecnologia (INCT-

CPCT) e a Musa Iberoamericana: Red de Museos y Centros de Ciencia-Cyted tém realizado pesquisas para
compreender como a sociedade interage com a ciéncia. Um de nossos objetivos com essas pesquisas é gerar
subsidios para o aperfeicoamento de praticas de divulgacdo cientifica em diferentes meios, como os centros
e museus de ciéncia e os veiculos de comunicacdo de massa. Por isso, o que vocé lerd a seguir sao insights
que nossos pesquisadores tiveram ao longo de sua pesquisa, seja revisando a literatura especializada, seja
no campo, acompanhando de perto atividades de divulgacdo cientifica e seus participantes. Esperamos,
assim, contribuir para que vocé reflita e avalie suas préprias atividades de divulgacdo cientifica.

Centros e museus de ciéncia sao lugar de
compartilhamento de conhecimentos e
recontextualizacao cultural, e representam
espacos importantes para a educacao nao
formal, contribuindo para a formacao de
uma cultura cientifica na sociedade. Di-
ferentemente do que acontece dentro da
sala de aula nas escolas, a proposta dos
centros e museus de ciéncia é abordar
temas cientificos de forma lUdica e intera-
tiva, com foco na emocao, na diversao e no
prazer que se leva da experiéncia.

Nas ultimas décadas, aumentou conside-
ravelmente o niUmero de organizacdes des-
te género na América Latina. No entanto,
os adolescentes, fora do contexto escolar,
nao parecem estar entre os publicos que
mais se destacam na visitacao a museus
de ciéncias. Uma enquete realizada pelo
INCT-CPCT em 2019 com jovens brasileiros
revelou que apenas 6% dos entrevistados
declararam ter visitado um lugar assim no
ano que antecedeu a entrevista.

Em estudos realizados no Brasil, na Ar-
gentina, no México e na Colombia, notamos
que adolescentes que visitam museus de
ciéncia com grupos de amigos podem ter
uma experiéncia empolgante e motivadora,
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capaz de fomentar a aprendizagem por li-
vre escolha e suscitar discussoes diversas
sobre temas de ciéncia e tecnologia. Além
disso, as visitas despertam emocoes va-
riadas e fomentam associacoes com expe-
riéncias anteriores, desde aquelas vividas
nas escolas, nas viagens e no ambiente
familiar até referéncias a filmes, séries,
jogos e musicas.

A CHRVE PARA R iNTERACFo

Uma caracteristica comum entre os grupos
pesquisados é que os adolescentes tendem,
em alguns dos museus analisados, a inte-
ragir bastante uns com os outros durante

a visita a museus. Eles conversam entre si
sobre como utilizar os moédulos expositivos,
debatem os resultados encontrados e com-
partilham vivéncias pessoais relacionadas
ou nao ao tema da exposicao visitada.

POR 1SS0, UMA ESTRATEGIA CHAVE PARA TORNAR
A VISITA DE ADOLESCENTES A MUSEUS DE GIENCIA
MAIS ATRAENTE E PROMOVER A INTERA¢CHO ENTRE
0S PROPRIOS ADOLESCENTES.

Isso pode ser feito, por exemplo, sob
a forma de atividades que devem ser
desenvolvidas em grupos - desafios,



investigacoes, tarefas - ou apresentando
elementos que possam fazer referéncia ao
seu universo, como personagens de filmes,
jogos e musicas.

Mo NA MASSA - _ )
MENTES E CORACFo, TAMBEM

Existem varias formas de promover a in-
teratividade, desde aquelas mais mecani-
cas - como apertar um botao ou girar uma
manivela para dar inicio a um determinado
video ou movimento do modulo expositivo -
até outras mais complexas, em que se pro-
poe a participacao simultanea de mais de
um visitante, promovendo o dialogo entre
eles, sem um resultado tao previsivel.

Ainteracao pode, também, envolver a
emocao, gerando uma conexao afetiva
entre a exposicao e seus visitantes. Nesse
sentido, vale ressaltar que nem sempre é
necessario manipular um objeto para in-
teragir com ele: em nossos estudos, vimos
que objetos histdricos, painéis impressos,
animais vivos ou uma representacao deles
também foram capazes de suscitar inte-
racoes afetivas entre exposicao e publico
adolescente.

Ao DESENVOLVER UMR EXPoSicFo ouU ATIVIDADE
VOLTADA A ADOLESCENTES, PROCURE PROMOVER
UM ENVOLVIMENTO NFo APENRS FiSico, MAS
TAMBEM MENTAL E EMOCIONAL.

Em outras palavras, tenha em mente que,
mais do que apertar um botao, vocé quer
fazer seu publico refletir, questionar, sentir,
expressar... e se emocionar!

Foco NR EXPERIENCIA
E NAo S6 No CONTEUDo

Muitas vezes, o objetivo de uma exposicao
de ciéncias nao é apenas que o visitante
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saia de la tendo aprendido determinado
conteuldo, e sim que ele ou ela exercite sua
curiosidade e capacidade de argumentacao,
formulacao de perguntas, proposicao de
hipdteses e resolucao de problemas com-
plexos, aproximando-se do fazer cientifico.

NESSE SENTIDO, Ao SE DESENHAR UMA ATIVIDADE
PARA ADOLESCENTES, MAIS Do QUE OFERECER
RESPOSTRS, E IMPORTANTE PENSAR EM CoMo
SUSCITAR PERGUNTRS - VALE LEMBRFR,

NO ENTANTO, QUE NFo E SUFICIENTE FAZER
PERGUNTRS; E PRECISO FRZER PERGUNTAS ROAS!

Nessa perspectiva, consideramos necessa-
rio fornecer as informacoes ou ferramentas
de que os visitantes precisam para exerci-
tar o raciocinio légico, cientifico e criativo,
mas sem limitar sua atividade a execucao
mecanica de tarefas com resultados pré-de-
finidos.

FORMANDo CIDADAOS CR{TiCOS

Ao ESTIMULAR A REFLEXFo A PARTIR DE

PERGUNTRS E DESFFioS, Ao PROMOVER O DIALOGO
ENTRE DIFERENTES VISGES DE MUNDO E AO CONTEX-
TURLIZAR © CONHECIMENTO ABORDADO QUANTO

Ao AMBIENTE HISTORICO E CULTURAL QUE O CERCA,
0S MUSEUS DE CIENICIA PODEM ESTIMULFR SEUS
VISITANTES A ASSUMR UMRA POSTURA CRITICA
DIANTE DAS INFORMACOES QUE LHES CHEGAM

ToDoS OS DIFS.

Em um mundo onde ha cada vez mais vo-
lume de informacao circulando constante-
mente, por exemplo, nas redes sociais, este
é um aprendizado fundamental!

PROMOVER R RUTONOMIA
E A iINCLUSRO

Muitos museus de ciéncia contam com uma
equipe de mediadores para facilitar a visi-
tacao. O papel desses profissionais € muito



diferente daquele exercido pelo professor
em sala de aula: diferentemente do que
acontece nas escolas, em que os alunos
sao avaliados quanto a retencao de conhe-
cimentos, nos museus de ciéncias, como
vimos, a preocupacao é com a experiéncia
vivida.

Em nossas pesquisas, vimos que, por um
lado, a presenca de mediadores pode moti-
var um mergulho mais profundo, por parte
dos adolescentes, nas reflexoes propostas
pelas exposicoes. Por outro, quando os
mediadores assumem uma postura mais
controladora ou professoral - por exemplo,
indicando exatamente o que devem fazer,
ou impedindo-os de fazer coisas como tirar
fotos ou partir para outra atividade -, os
adolescentes tendem a fazer uma avalia-
cao mais negativa de sua interacao com a
equipe do museu. Essa postura por parte
dos mediadores também pode significar
menos interacdo entre os proprios jovens.

Vale notar, também, que, mesmo na au-
séncia de mediadores, os adolescentes
que participaram de nossos estudos foram
capazes de aprender de forma autonoma,
relacionando o conteldo das exposicoes a
vivéncias e conhecimentos prévios e ge-
rando novos sentidos para os temas abor-
dados. A exposicao serve como ponto de
partida para a reflexao, trazendo informa-
coes das quais o publico se apropria para
tirar suas proprias conclusoes.

A PARTIR DESSAS OBSERVACGES EMPIRICAS, ACRE-
DiTAMOS QUE © PAPEL DOS MEDIADORES DEVE SER
O DE ESTIMULAR QUE OS ADOLESCENTES EXERCAM
SUR AUTONOMIA NA VISITA AoS MUSEUS DE CIENCIA.

Embora por vezes os adolescentes pre-
firam realizar a visita de forma livre com
seus colegas, sem a supervisao de um
profissional, adulto ou responsavel, sabe-
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mos, também, que os mesmos adolescen-
tes podem requerera ajuda de mediadores
para percorrer as exposicoes (por exemplo,
fazendo perguntas sobre o conteudo dos
painéis ou sobre a utilizacao de mddulos
interativos). Por fim, acreditamos que a
interacao com mediadores pode tornar a
experiéncia do aprendizado de livre esco-
lha mais refinada e significativa.

CELULARES EM MHA0S

Em nossas pesquisas, foi interessante no-
tar que os adolescentes percorreram expo-
sicoes com o celular em maos, registrando
em fotos e videos aquilo que encontravam
de mais instigante. Em outras palavras, o
celular fez parte da propria experiéncia da
visitacao! Além disso, permitir fotografia

e filmagem e, em seguida, analisar o que
os adolescentes compartilham em suas
redes sociais sobre a visita ao museu pode
ser uma forma de compreender melhor a
experiéncia que tiveram.

Por isso, algumas ferramentas que podem
ajudar nesse engajamento virtual sao wi-fi
disponivel gratuitamente no museu e uso
de hashtags e QR codes nas exposicoes.
Além disso, é sempre importante manter
o didalogo com o publico nas redes sociais
do museu, por meio de posts que convi-
dem e permitam a interacao com o museu
ou com as exposicoes antes, durante e/ou
depois da visita.

DESENVOLVER EXPOSICOES
PARA o PUBLiCo JOVEM

Sabemos que nao é simples desenvolver
exposicoes de ciéncias para adolescentes,
mas acreditamos na importancia de incluir
cada vez mais este publico nos museus

e centros de ciéncia. Em menos de uma
década, esses jovens farao parte da popu-



lacao adulta, assumindo postos de trabalho,

votando, atuando nas politicas publicas
e comerciais e influenciando tomadas
de decisoes nos rumos da ciéncia e da
tecnologia no pais!

Para fazer com que as exposicoes sejam
cada dez mais atraentes a essa faixa etaria,
serd necessario testar novas ferramentas e
estratégias de promocao do aprendizado de
livre escolha, experimentando o que fun-
ciona ou nao. O adolescente deve estar no
centro do processo de desenvolvimento de
novas atividades! E fundamental compre-
ender seu contexto social e sua perspectiva
sobre a experiéncia museal. Por fim, é pre-
ciso mostrar que os museus também foram
feitos para os jovens, para que se sintam
bem-vindos e representados!
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Confira, abaixo, publicacoes recentes do INCT-
CPCT e Musa Iberoamericana: Red de Museos y
Centros de Ciencia-Cyted sobre a experiéncia de
adolescentes na visita em museus de ciéncia:
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ROWE, S; MARTINS, AD; AMORIM, LH. A experién-
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Educacdo em Ciéncias. Belo Horizonte, v. 21, p.1-
25, 2019.

MASSARANI, L; POENARU, LM; ROCHA, JN; ROWE,
S; FALLA, S. Adolescents learning with exhibits
and explainers: the case of Maloka. International

Journal of Science Education, Part B, [s.l.], v. 9, n. 3,
p.253-267, 3 jul. 2019.

MASSARANI, L; FAZIO, ME; ROCHA, JN; DAVILA, A;
ESPINOSA, S; BOGNANNI, FA. La interactividad en

los museos de ciencias, pivote entre expectativas y
hechos empiricos: el caso del Centro Interactivo de
Cienciay Tecnologia Abremate (Argentina). Ciéncia
& Educacao. Bauru, v. 25, n. 2, p.467-484, abr. 2019.

MASSARANI, L; ROCHA, JN; POENARU, LM; BRA-
VO, M; SINGER, S; SANCHEZ, E. 0 olhar dos ado-
lescentes em uma visita ao Museo Interactivo de
Economia (MIDE), México. Revista Iberoamericana
de Ciencia Tecnologia y Sociedad (en linea), 2020
(no prelo).
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